v

VIGILADO Supersalud (/

Liwea de Atwcion ol Uncario: 8500870 — Bogoth, 0.C.
Lrea Gratuits Necional : 018000010383

od Jalud Rrmenia

T pg g St et bl
| A ced que cuids de 7

NIT.

EMPRESA SQCIAL DEL ESTADO

ARMENIA QUINDIO

801001440-8

110.00.01

13| MAR 20174

Armenia, 13 de marzo del 2017

Doctor ﬁ
JOSE LUIS RUBIO PAVA =
Lider de Comunicaciones

Red Salud Armenia E.S.E

ASUNTO: Publicacion Pormenorizado Noviembre 2016 — |

Cordial saludo;

T'01764

Febrero de 2017.

De manera atenta me permito enviar el informe cuatrimestral pormenorizado de
control interno del periodo comprendido entre Noviembre 2016 — Febrero de 2017;
para su respectiva publicacion en la pagina web de la entidad.

Agradezco la atencion prestada, sin otro particular.

DORA MERCE GUIRRE L.
Asesora de Control Interno
Red Salud Armenia E.S.E

E: Luz Neida RﬂaA/
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Mediante el presente informe se exponen aspectos sobjre la gestion realizada por ia

Oficina Control Interno en el cuatrimestre comprendido

bntre  Noviembre - Diciembre

2016 y Enero — Febrero 2017; con cumplimiento de preseftacion a Marzo de 2017.

En este periodo comprendido entre Noviembre y febrer

b, la oficina de control interno

cumple con una serie de Actividades y de Informeg; las cuales se derivan del
Cronograma de actividades y el plan de Auditorias, esto don el fin de dar cumplimiento a

los objetivos propuestos; para ello se tiene en cuenta

a medicion de los POAS y el

resultado obtenido de la ejecucion del plan anual de auIEitorias, seguimiento planes de

mejoramiento internos, seguimiento plan de mejorami
Armenia, seguimiento plan de mejora de la Supersalud
control interno contable, y requerimientos gestionados 4
Informes de empalme para entrega de Gerencia y acol
Alta Direccion.

nto Contraloria Municipal de
informe ejecutivo anual, CHIP
bn la oficina de control interno.
npafiamiento permanente a la
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1.

PLAN DE ACCION, PLATAFORMA ESTRATEGICA Y PLAN ANUAL DE
AUDITORIAS VIGENCIA 2016

La OCI durante la vigencia de 2016 dic cumplimiento al plan de accidn, plataforma
estratégica y plan anual de auditorias. Por medio de las diferentes actividades
adelantadas basadas en las lineas estratégicas

1.

Valoracion del riego- mediante la evaluacion objetiva en ejecucion del
cronograma de seguimiento y auditoria

Acompanamiento y asesoria- se realizd acompanamiento y asesoria a los
procesos que lo solicitaron durante la vigencia.

Evaluacion y seguimiento- se realizaron auditorias y seguimientos dando
cumplimiento del 98,64% en diferentes procesos de la entidad.

. Fomento de cultura autocontrol: se realizaron nueve (09) campafias durante la

vigencia asi como también una socializacién con lideres de proceso en el mes de
julio.

Relacion con entes externos: la OCI cumpli6 las funciones de enlace entre Red
Salud Armenia E.S E y los entes de controi interno como la Contraloria Municipal
de Armenia y Super Intendencia Nacional de Salud.

2 CRONOGRAMA DE AUDITORIAS VIGENCIA 2016

Se dio cumplimiento al cronograma de auditoria en un 73.07% a 31 de enero de 2017.

De las 69 actividades planteadas en el cronograma de auditorias, 59 actividades
presentaron un cumplimiento 100%, 1 actividad se encuentra en desarrollo y 6
actividades se encuentran atrasadas. Esto dado al ajuste que debid someterse la
entidad en racionalizacién del gasto y cumplimiento del plan de saneamiento fiscal, se
adoptaron medidas de austeridad y control como fue la reduccion en la contratacion dei
personal de apoyo, lo que generd una mayor carga laboral gue no permito desarroliar la
planeacion en un 100%. A continuacién se muestra el cumplimiento de lo planeado por

la OCI
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Auditorias internas realizadas:

Tesoreria

Cartera

Facturacion

Deuda Publica

Saneamiento Fiscal

Comités Administrativos (4)

PIC Saiud Publica

Contratacion

CEIS (Laboratorio)

Bienestar Social y Plan de Capacitaciones
DIR

SIAU Apertura de Buzones
Inventarios Almacén y Farmacia
Visitas Centros de Salud (3)

Arqueos Caja (12)

Auditorias no cumplidas:

a
Q

Historias Clinicas

Mercadeo

O Referencia y Contra referencia

La red que cuida de ti
Av. Montecarle Urbanizacién Guaduales della Villa CP&30001

Conmutadoer: 7371010

www.redsaludarmenia.gov.fo




iy

)

”.

VIGILADO Supersclud V

Linaa di Atancién Bl Usuerie: 8500870 — Bogotd, D.G,
Linea Gratulte Nacional : 018000910383

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

ARMENIA QUINDIO

NIT. 801001440-8

O Salud Publica (1)
O Centros de Salud (1)

O Inventarios (1)

%CUMPLIMIENTO
CRONOGRAMA DE AUDITORIAS
2016

& COMPLETO
® EN DESARROLLD

= ATRASADO

S wreren e 1< S5t 2

Las auditorias que se presentan en desarrollo corresponden al seguimiento de las
actividades que por cierres anuales no pueden realizarse en el mes de diciembre y se
ejecutan entre los meses de enero y febrero como queda planteado en el programa
anual de auditorias de la QCL.

Asi mismo se incluirdn dentro del cronograma de auditoria para la vigencia 2017 las
auditorias que se encuentran en estado atrasado. Teniendo en cuenta que se paso la
necesidad de personal para esta area ajustandose a la situacion financiera de la
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Entidad, vy se espera contar con el minimo de person
dependencia para dar cumplimiento a todas las actividades

3. SEGUIMIENTOS

Bl que se requiere en esta
proyectadas.

La Oficina de Control Interno realiz6 los siguientes seguinpientos dentro de la vigencia

2016

e Seguimiento plan anticorrupcion y atencion al ci
vigencia.

s Seguimiento austeridad del gasto

» Deuda Publica

* Seguimiento NIFF

¢ Seguimiento Mapa de Riesgos Institucional

idadano dos (2) durante la

» Seguimiento Mapa de Riesgos y Atencion al Ciudadano

s Seguimiento POAS (3)

4. AUTOCONTROL

En la vigencia 2016 se llevaron a cabo nueve (09) campgfias de autocontrol mediante
boletines via correo electrénico que fueron socializados for lideres de areas y una (1)

socializaciébn con lideres de procesos, asi mismo se rg
campanas realizadas en los centros de salud y hospital
procesos de induccidn al personal que ingreso a la Entidad.

alizaron evaluaciones de las
del sur y se participd en los

5. SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS

Se cumplid con el seguimiento a los planes de mejgramiento suscritos entre los
procesos auditados y la oficina de control interno, se realfzé seguimiento a 27 acciones
de mejora derivadas de la visita de la Stper Salud, obtenigndo los siguientes resultados:

La red que cuida de ti
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% COMPLETO
= EN DESARROLLO

6. SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA MUNICIPAL DE
ARMENIA

Para la vigencia 20186, la contraloria municipal en la etapa de ejecucion de la auditoria
componente de gestion y resultados evaluo el plan de mejoramiento de la vigencia 2015,
sobre el cual realizo hallazgo de incumplimiento en dos acciones, las cuales vienen en
realizacion desde la vigencia 2015, dando como fecha limite para su cierre el dia 28 de
febrero de 2017. Asi mismo la OC! realizd el Ultimo seguimiento a este en el mes de
diciembre de 2015 encontrando lo siguiente

| INDICADORES DE CUMPLIMIENTO
NUMERO DE ACTIVIDADES 78
COMPLETO 67
EN DESARROLLO ‘ 11
1
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7. SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORA AUDITORIAR
CONTRALORIA MUNICIPA

& TOFAL ACTIVIDADES 78

& CUMPLIDAR BY

« GERARROLLO
PERMANENTE

FGULAR VIGENCIA 2014
L

Atencion a Denuncia Ciudadana No 013-084, se cierra| con plan de mejoramiento

{Compra equipos Biomédicos)

/

Estado de los hallazgos: En Desarrollo

-
#

%
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8. CALIFICACION INFORME EJECUTIVO ANYAL VIGENCIA 2016

En el mes de febrero de 2017, se elabord el informe ejecu
en el nuevo aplicativo de! Departamento Administrativo de
certificacion de presentacion y se consultd sobre la califig
del sistema, de lo que se informd por el DAFP que este se
mes de abril aproximadamente.

ivo anual, el cual fue rendido
|_a Funcion Pdblica, no arrojo
facion de avance 0 madurez
pstaria dando a conocer en el
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9. INFORME CONTROL INTERNO CONTABLE

En el mes de febrero de 2016, se elabord el informe de control interno contable, el cual
fue rendido en el sistema CHIP, arrojando como resultado 4.53% en el nivel adecuado.

FEIEI00T . E5.E Rod S4RK Admeitk
Estads  ACTIVG
SubEstado : NIRGUND

Tacha Revepaan g o iz,
cha Ry b }

Rt BRI R 8= R R

10. PRESENTACION DE INFORMES OCI

1. Informe gestion por dependencia

2. Informe CHIP control interno

3. Informe ejecutivo anual

4. Informe Rendicién de cuentas

5 Informe DANE (Vigencia 2018)

6. Informe cuatrimestral de contro! interno ( tres (3) en la vigencia)

7. Informe de austeridad de control interno

8. Informe autocontrol mantenimiento hospitalario ( tres (3) en la vigencia 2015)
0. Informe Derechos de Autor

11.SEGUIMIENTO MAPAS DE RIESGO

Durante la vigencia 2016 se realizd seguimiento a los 11 mapas de riesgo existentes en
la entidad de la vigencia 2013 y asi mismo seguimiento al 70.58% de los mapas de
riesgo que fueron actualizados mediante el decreto 943 de 2014 y aprobados en el mes
de noviembre de 2016 por parte de la junta directiva, realizado el analisis de causas
para la medicién y control del riesgo se evidencio que mas de 50%de los riesgos
planteados no son pertinentes a ia gjecucion y desarrollo del proceso, igualmente se
pudo establecer que no fueron incluidos algunos riesgos inherentes a los procesos.

lLa red que cuida de ti
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12. SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS GESTIONADOS EN LA OFICINA DE

CONTROL INTERNO

Durante la vigencia 2016 se realizaron diferentes solicitudds por parte de la Contraloria
Municipal de Armenia, Supersalud y los diferentes entes de control, las cuales fueron
gestionadas en el tiempo establecido dando cumplimiento gn un 100%

Asi mismo el area de control interno realizo asesoria y acompanamiento a las diferentes

areas de la entidad.

13. COMITE DE CONTROL INTERNO

El comité de control interno en la vigencia 2016 reali
fueron tratados temas como:

» plan anual de auditoria vigencia 2016

ro dos (2) reuniones donde

» informe preliminar auditoria regular vigencia 2015 y plan de mejoramiento

institucional
* informe de gestion control interno
» Informe especiales solicitados por la gerencia

14. OTRAS ACTIVIDADES ADELANTADAS POR EL
INTERNO

s Asistencia a comités

¢ Realizacién de seguimientos a solicitud de la gerenci

e Consolidacion de informes a entes de control

* Asistencia a capacitaciones

¢ Asistencia reuniones con entes de control

o Acciones de verificacion seguimiento y control en |4
nueva administraciéon.

L OFICINA DE CONTROL

S 4]

| gestion de empalme con la
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15.RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

Ajustar los mapas de riesge de la entidad

Definir la politica del riesgo

Ajustar procesos y procedimientos de la entidad

« Continuar con el cumplimiento de las acciones planteadas en los planes de
mejoramiento internos

« Continuar con el cumplimiento de las acciones planteadas en los planes de
mejoramiento suscritos con los entes de control externo.

o Acatar las recomendaciones efectuadas por la OCl para la correccion de las
desviaciones en la ejecucion de los procesos.

DORA MERCEDE UIRRE L

Asesora Control internc
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